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Karel Nyerges
reditel

Vazeni pratele, donor, spolupracovnici,

Ctrnact let pracuji v nasi organizaci a v prabéhu tohoto obdobi jsem byl svédkemn nékolika vyznam-
nych zmeén, etap a vyzev. Zmény nastaly nejenom v rdstu a zrani organizace, ale iu Vas, nékterych
kolegd, iu mne. Urcity vgvoj jsme mohli spolecné vnimat pri nékterych politickych zméndach aroz-
hodnutich nasi vlady, které znacné ovlivnily drogovou politiku, tedy i nase fungovant.

V poslednim obdobi se uddalo mnoho zasadniho na urovni persondlni i organizacnt. Verim, Ze tyto
kroky byly ddleZite jak pro zrani nas( organizace, tak i nas samotnych. 18s( mé, Ze se nase prace
ubird smerem ke zkvalitnéni a profesionalizaci sluzeb, predevsim diky otevi‘enemu postoji pracov-
nikd k aktivnimu profesnimu vzdélavani, s vedomim, Ze je to dileZité predevsim pro ty, jim? je tato

sluZbaurcena.

= Dekuji Vam vsem vijse oslovenym za Vasi vytrvalost, trpélivost a podporu.

Tésim se na dalsi spoluprdci, kde nové vijzvy a zmény neznamenaj( zanik, ale zran. ..

~Napriklad nezralg plod dozrdvd. Zrdani mu vSak rozhodné nepfiddva néjaké vy-
skytové ,jesté ne”, ktergm plod jesSté neni. Plod sam spéje ke zralosti a toto spéni

charakterizuje jeho byti jako byti plodu.”

Martin Heidegger, Byti a ¢as § 48. Neukon&enost, konec a celost, str. 273

HISTORIE ORGANIZACE

V roce 2010 se v nasi organizaci uskutecnila
fada zmén tykajicich se sloZeni tymu, vedenti
izmény nazvu. Potatkem roku 2010 doslo
ke jmenovani nové reditelky Hany Obrsliko-
vé, 0d1.9.2010 je jmenovan f'editelem Karel
Nyerges. V bi‘eznu 2010 do3lo ke zméné
plvodntho nazvu organizace Teen Challenge
Plzefi na Point 14. Pravni subjektivita, ICO,
adresa, poskytované sluzby a dalsi nalezi-
tosti zdstaly nezménény. Prijetim novych
pracovnik( do tymu se zvysilajeho

odborna kvalita. Byly vytvoreny nové
webové stranky organizace.

Prace Point 14 vychazi z principl prace Teen
Challenge v Ceské republice i ve svété, kde
ma jiZ vice neZ padesatiletou tradici. Tato
prace zahrnuje komplexni pomoc lidem

s problémem zavislosti a dalSimi problémy,
které ovladaji jejich Zivot, a to od prvntho
kontaktu aZ po naslednou péci.

Plvodni organizace Teen Challenge Plzefi
byla zaloZena v roce 1994 jako prvni nezis-
kova organizace v Plzni, kterd se zabyvala
problémem zavislosti a jinych socialné
nezadoucich jevi. Byla propojena odborné,
materialné i personalné se Strediskem
kiestanské pomoci Plzefi (SKP Plzefi),
zaloZenym v roce 1991 Evangelickou cirkvi

Kontaktni centrum

K“O

metodistickou. SKP Plzefi nabizelo lidem na
okraji spole€nosti ubytovani, stravu, socialni
pomoc a asistenci pri hledan{ zaméstnant.

V roce 1999 zacalo SKP Plzer provozovat
terapeutickou komunitu Vrsicek, kam byli
prijimaniklienti z kontaktniho centra Teen
Challenge. Diky dlouholeté spolupraci s SKP
Plzefi vznikl kontinualni a uceleny systém
poskytovanych sluzeb.

Filosofie a cile Point 14 zOstavaji stejné. Citl
se byt nadale v korenech historie mezinarod-
ni organizace Teen Challenge. Jejim zamérem
je pomocilidem s primarn{m i sekundarnim
poskozenim a negativnimijevy, které jsou
spojené s uzivanim legalnich i nelegalnich
drog. Lze ji charakterizovat jako program
usilujic{ vytvorit co nejpriznivéjsi podminky
pro Uzdravu klientd, jejichZ Zivot je ovladan
problémy, nej¢astéji zavislost(. Podporuje lidi
vSemidostupnymi prosti‘edky, které nejsou
vrozporu se zakony CR ajsou v souladu

se standardy odborné zplsobilosti. Hlavn(
zasadou je zabyvat se nejen tim, jak skoncit
se zavislost{ (dosahnout abstinence) a zbavit
se s ni spojenymi negativn{imi postoji, ale
poskytnout vedeni v tom sméru, jak vyvinout
cely novy Zivotni styl, aby se Clovék stal
svobodny od destruktivniho postoje, ktery
vychazi z vlastniho ja.

O

O

O

JEDINECNOST KONTINUALNI

LECEBNE A SOCIALNi PECE

Point 14 zajiStuje primarni prevenci dro-
govych zavislosti, provozuje Kontaktni
centrum, kam prichazeji lidé s problémy z3-
vislosti. Zajemce o |étbu deleguje s ohledem
na indikaci prednostné do Terapeutickeé ko-
munity Vr3icek, kterou zajistuje a provozuje
sesterska organizace SKP Plzen. Po skoncen(
lé¢by mohou klienti pFejit opét do Point 14,
ato do Strediska nasledné péce - Chranéné
bydlent.

Pokud klienti spadaji do kategorie nezamést-
natelnych klient (z dGivodu nizkého vzdélani,
kratke praxe, zaznamu v rejstiiku trestd,
chronického onemocnéni apod.), mohou zacit
pracovat v Pracovni a socialni agenture SKP
Plzen na pozici délnika uklidovych a udrzbar-
skych pracl.

CERTIFIKACE A REGISTRACE SLUZEB

V prosinci 2010 ziskal program Primarni
prevence certifikat odborné zpisobilosti
MSMT s plisobnosti na dali 4 roky. Ostatni
poskytovane sluzby jsou certifikovany Radou
vlady pro koordinaci protidrogove politiky
do konce roku 2011. VSechny poskytované
sluzby jsou registrovany na Krajském uradé
podle Z&kona108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach.

Terapeuticka o Stredisko o Pracovni agentura
komunita Vr3{Zek nasledné péce - Chranéné socialnirehabilitace
bydlent *

O

STREDISKO

PRO KONZULTACI

A PREVENCI

PRIMARNI
PREVENCE

POSLANI

Poslanim programd Primérni prevence

Point 14 je predchézet socialné patologic-
kym jevdim a zabranit jejich dalSimu rozvoji,
pracovat s mladezi na rozvijen{ komunika¢-
nich dovednostia respektu k sobé i druhym,
posilovant bezdrogoveého postoje mladych
lidi s cilem podpory zdravého Zivotniho stylu.

ZASADY

Nizkoprahovost - znamena dostupnost,
vstup bez penéz, bez priikazky, bez prihlasky,
bez prijment.

Rovny pristup - sluzby jsou poskytovany bez
ohledu na pohlavi, rasu, vzdélant, politicke ci
jiné smysleni, naboZenstvi, pravni ¢i spole-
Censkeé postaven(, prislusnost k narodnosti
nebo etnické mensing, psychicky ¢ifyzicky
stav.

Milcenlivost a diskrétnost - je zachovana
ochrana osobnich a citlivych tdajd uZivatell
sluzeb, pracovnici chrani pravo uZivatele na
soukrom({ a ddvérnost jeho sdélent.

Individudlni pfistup - pracovniciberou ohled
na aktualni Zivotni situaci uZivatele sluzby
ajeho individualni potteby.

Odbornost - sluzby poskytuji pracovnici

s odpovidajicim vzdélanim a praxi.

SPECIFICKA PRIMARNI PREVENCE
Primdrni prevence v rdmci Skolni dochdzky

POPIS SLUZBY

Interaktivni seminaFe pro 7aky Z5, S5 a SOU
podavaji Zakdim nejen objektivniinformace,
napr. z oblasti uzivani navykovych latek nebo
o pricinach vzniku zavislost, ale také jsou pri
nich bourany myty a predsudky o navykovych
latkach. Zaci se uti uvédomovat sia popi-
sovat vlastni pocity, vyjadrovat a obhajovat
svlj nazor pred skupinou, odolat argumen-
tacia tlaku vrstevnikd. Lektori zvou Zaky

do nizkoprahového klubu, ktery je soucasti
sluzeb Point14.

CiLE

Program pro ZS

I. Navazani kontaktu s Zaky, zmapovani
atmosfeéry ve tridé a zmapovani témat, ktera
Zaky zajimaji. Obecny ivod do problematiky.
zavislosti, zejména zjiSténi, Ze téma zavislos-
ti se mdze tykat kazdého.

Il. Reakce na dotazy a potreby zaku. Vysvét-
len{a zodpovézeni konkrétnich témat, které
sizacivybrali. VylepSeni vztah( ve tridé.
Zlepsenikomunikace mezi Zaky ve tF{dé.
Cilem je také prohlouben{kontaktu s Zaky.
lll. Ujasnéniinformaci o tom, co je a co nen
Sikana, priblizeni pocitl agresora, obéti

a svédka zakdm. Otevren{ konkrétnich
moznosti, co délat v pripadé Sikany nebo jiné
formy zneuzivant. Vylepsen{vztah( ve tridé.
Zlepsenikomunikace mezi Zaky ve tF{dé.
Cilem je také prohlouben{kontaktu s Zaky.
Ziskani davéry k lektordm primarni prevence.

Primarni prevence

1.a 2. roénik SOU a S5

l. Podani objektivnich informaci z oblasti uzi-
vani navykovych latek, orientace posluchacl
v oblasti drogové problematiky, pokusit se
rozbourat myty a predsudky o navykovych
latkach, navazanivztahu s posluchaci.

Il. Pomoci zakim orientovat se v otazkach
pricin vzniku zavislosti - hledani souvislost(,
orientovani{, uvédomovani a popisovani
vlastnich pocitd, vzajemna podpora Zak( ve
skupiné (tridg).

lll. Posilen{ schopnosti vyjadrit a argumen-
tovat vlastninazor pred skupinou, uvédomit
siza pomoci sebezkusenosti, Ze neni lehké
odolat tlakua argumentaci vrstevnikd, pro-
hloubeninavazaneho kontaktu s posluchaci
a zapojeni do dalSich mimoskolnich preven-
tivnich aktivit (nizkoprahovy klub

pro mladeZ).

BLOK PREVENCE URCENY
PRO DIVKY 6. TRID Z5

Cilem je seznamit divky s problematikou
tyrani, zanedbavan( a sexualniho zneuZivani
déti{vrodiné, pomoci jim uvédomit sisva
prava a informovat je o moZnostech Feden(
jednotlivych situaci. Jednim z cil(i je také
schopnost |épe rozeznat a pochopit své
vrstevniky, ktefi néco podobného zaZivaji.
CiLOVA SKUPINA

Z4ci6.a9.t1{d ZS a1.a 2. ro¢nikd SS a SOU.




ZHODNOCENi ROKU 2010

Program primarni prevence byl v tomto roce
opét realizovan formou ti{ blok( besed, bud
pro 7aky ZS, nebo S5 a SOU. Kapacita pro-
gramu byla plné vyuZita, stejné jako v pred-
chozimroce. Spolupracujeme jiz nékolik let
s t¥inacti plzefiskymi skolami. Standardné
poskytujeme besedy pro 9. t¥{dy Z5 Projekt
L,Snizovan{ napé&ti” (3 bloky besed zamérené
na drogovou problematiku a jiné patologicke
jevy, na prevenci Sikany ajiné formy zneu-
%ivani), prol:a2. roéniky S5 a SOU(3 bloky
besed zamérené na problematiku zavislosti
ana odolavani tlaku vrstevnika). Od roku
2010 byly nové realizovany besedy na téma
Tyrani, zanedbavan( a sexualni zneuzivani

vroce 2010 uskutecnilo 122 blokd primarni
prevence pro 2953 oslovenych studentd.

| vroce 2010 pokracovala dobra spoluprace
se Skolnimi metodiky PP, jak pfi samotné
realizaci besed, tak ve vzajemné pomoci (po-
radenstv{ pedagoglim, vyzkumna ¢innost na
Skolach apod.). V prosinci 2010 se uskute&-
nilo Setfeni odborné zplsobilosti. Certifi-
kagni tym MSMT se rozhodl udélit certifikat
odborné zpisobilosti po dobu trvani 4 let.
Doslo také ke zménam v personalnim obsa-
zeni, kdy dva zkuSen( lektor{ ukonili svou
¢innost na besedach a byli nahrazeni dvéma
novymi pracovniky, kter{ pri prednaskach
uplatiiuji svoje pracovni zkusenosti ze sekun-
darni a terciarni prevence.

CILOVA SKUPINA
DétiamladeZ ve véku 15-18 let.

Zhodnoceni roku 2010

Celkové navstivilo nizkoprahovy klub 85
mladistvych a bylo realizovano 41 setkant.
Potet setkani byl ovlivnén: svatky, prazd-
ninami - v obdob({ prazdnin je klub otevi‘en
pouze ve stiedu. Mirny pokles navtévnosti
oprotiroku 2009 nastal v disledku docasné

redukce nizkoprahového klubu pouze na
patek z diivodu dlouhodobé rekonvalescence
kli¢ovych pracovnikd. Z téchto ddvodd se ne-
uskutecnily ani spolec¢né vikendové pobyty.
Projekt ,Tak trochu jinak" zaméreny na chlap-
ce adivky ze socialné slabych a dysfunkénich
rodin, ktef{ maji kromé poradenstv{také
moznost vyuZit i finan¢niho pFispévku na
ur¢enou volnocasovou ¢i zajmovou aktivitu,
nebyl v roce 2010 vyuZit. Individudlni rozho-

Tab. 2 - Struktura arealizace sluZeb Nizkoprahoveho klubu

vory, rodinné poradenstvi, poradenstvi po
telefonuiinternetu bylo vyuZito, vzhledem

k personalnimu obsazeni, optimalné.

Na internetové socialni siti Facebook byly
vytvoreny nové stranky ,Patecni klub - Point
14", ¢imZ se rozsirila nabidka moZnosti
komunikace mezi pracovniky klubu a jeho
stavajicimi, ¢i potencionalniminavstévniky.
Odrijna 2010 je projekt financovan z Evrop-
skych socialnich fonda.

X+l .- / My 7 & X Druh Pocet Telefonic- | Krizovd Indivi- Odkazovdni | Rodinné E-mail
détivroding pro divky 6. tfid Z5. Celkové se sluzby setkanina | kykontakt | intervence | dudlni na odbornou | poradenstvi | help
klubu rozhovor | pomoc
Tab. 1-Struktura arealizace sluZeb Specificke primdrni prevence fﬁkfﬁu # 5‘5’5h§’v“2§u/ 8 18" 2 18rodict 3
Poéet Celkovy | Pocet Pocet Pocet Poéet Pocet i , o .
vjkoni | éas(h) |3kol | klienta |ostat- |déti | kontak- jeden vgkon odpovidd 30 min konzultace
(tridy) | nich ti
osob
da- .
2:,:.-,, CILE soukromi a dlivérnost jeho sdélent.
roditi) >Navazani kontaktu s klienty, ktef{ se vysky-  Individudini piistup - pracovniciberou ohled
Blok PP (besedy) 122 251 13 80 2053 | 2953 tuji na drogové scénég, na aktualni Zivotni situaci uZivatele sluZby
Telefonicka konzultace 15 3 >motivace klienta k navstévé odborného ajeho individualni potreby.
—— zaf{zeni (K-centra), ke komunitn{ &ijiné [é¢bé,  Odbornost - sluZby poskytuji pracovnici
e-mailova konzultace 7 2,25 2 . ( . ) . . Jine” o yE), ’y /P ;
— > motivace k integraci, popr. reintegraci do s odpovidajicim vzdélan{m a praxi.
Situatniintervence 16 5 10 15 20 20 spole¢nosti, Feseni probléma dle individual-
Poskytnutiinformace 8 15 5 5 POPIS SLUZBY nich potreb klienta, ZHODNOCENI ROKU 2010
prostrednictvim Je sout4sti Einnosti kontaktnich aporaden- minimalizace socialnich rizik souvisejicich  projekt byl klienty vyuivan vyrazn&jine?
internetu . . o = Y{vani v , , L
— skych sluZeb. Pracovnici kontaktuji klienty na > uzwa?n.lm drog,,‘ L , . v predchozich obdobich. Klienti vyuZivali
Poskytnut{informace 3 3 1 12 17 otev¥end, polootevitend a uzaviené drogové > stéblllzace socialnich Podm{nelf klienta nejen standardnich sluZeb, ale také zacali,
osobné scéni Nektefi klienti osloveni v rémci terén-  ProJehondslednou abstinenci(videdinim po osloveni pracovniky v jejich pFirozeném

NiZKOPRAHOVY KLUB PRO DETI

A MLADEZ - PATECNI KLUB.
Primarni prevence mimo rdmec Skoln{
dochdzky

POPIS SLUZBY

Klub poskytuje alternativu k tradi¢né nabize-
nému zplsobu traveni volného ¢asu. Nabizi
navstévnikdim zazemi, kde si mohou zahrat
rlizné hry, setkat se se svymivrstevniky aje
zde prostor i pro vytvoreni vlastni hudebn
produkce. V ramci klubu také nabizime
pravidelna setkavani zamérena na upevnéni
arozvoj komunikacn{ch dovednosti, zvySova-
ni sebedivéry, sebejistoty, schopnosti Celit
tlaku vrstevnikd, atd. Soucéstiklubujsou
také nacviky asertivnich dovednosti.

Klub probiha ve stfedu od14 do17hod av pa-
tek od 13 do 17 hod. Pri stifedelnich setkanich
je dan vétsiprostor k navazovan{vztaht
mezi vrstevniky, poslechu hudby, ¢etbé, po-
vidani, hran{stolnich her, pripadné osobnim
rozhovorlm. Patecni setkan( jsou tematicky
zamérena. Soudastiklubu jsouispolecné
vikendoveé pobyty, moZnost vyuZit krizovy

telefon, e-mailového poradenstvinebo

se kontaktovat na strankach Pate¢niklub

na Facebooku, ¢i vyuZit nabidky projektu
+Jak trochu jinak”. Program je certifikovany
odbornou zptisobilosti MSMT.

CiLE

> nabidnout vhodnou alternativu traveni
volného ¢asu,

> z{skani znalost(, dovednosti a postojt pod-
porujict zdravy Zivotn( styl a aplikace téchto
znalostiv Zivoté,

> zdravy rozvoj osobnosti a pomoc v utvaren(
vhodného Zebri¢ku Zivotnich hodnot,

> ovliviiovani postojd a chovani déti smérem
k bezdrogovému zplsobu Zivota,

> posilen{ schopnosti samostatneho roz-
hodovani a védomi zodpovédnosti za sebe
samého,

> zkvalitnéni komunikacnich dovednosti,

> schopnost vytvaret pratelské vazby,

> zvladnuti izkosti a stresu, Fesent krizovych
situaci a zaclenén( se mezi vrstevniky,

> posilovani pozitivnich vztah( ve skupinég,
vzajemna tolerance.

nich aktivit doposud nebyli v kontaktu s zad-
nou odbornou instituci. U téchto klientd je
dilezité, aby v ramci profesionalntho kontak-
tu's pracovnikem z{skali d@ivéru k nabizenym
sluzbam a zacali Cerpat standardni sluzby
kontaktniho centra. Pracovnici se dotazuji
klientd na jejich aktualni potreby a pruzné na
né reaguji. Nedilnou souc¢ast( Terénntho pro-
gramu (TP) je také asisten¢n{ sluZba, kterd je
vyuz{vana zejména k odvozu do zdravotnické-
ho zaFi{zent. Do sluzeb terénnich aktivit také
patf{ sbér infek&ntho materialu a zajisténl
odborné likvidace. Sou¢ast{ TP je i sluzba
véziilim ve véznici Drahonice, jejichZ trestna
¢innost byla spojena s uzivan{im NL. Tito vézni
pochazej{ vétsinou z Plzefiského kraje.
Externé také spolupracujeme s FN Plzef
Lochotin (Detox a odd. ,B" stfedné&doba
[é¢ba) a s PL Dobrany, kdy se dva pracovn(ci
pravidelné zapojuji do motivacnich skupin
apodporujiklienty v dlouhodobé (é¢bé s pri-
hlédnutim na druh zavislosti.

POSLANI

Poslanim terénntho programu je aktivni vy-
hledavani uZivatell navykovych latek v jejich
prirozeném prostied{ a informovan{ uzivatell
i Siroké verejnosti o rizicich spojenych s bra-

nim drog a jinym nebezpecnym chovan{m.

pripadg), napt. v oblasti bydleni, zamé&stnani,
rodinné zazem{, apod.,

>zména rizikového chovani uZivatell drog
smérem k méné rizikovému,

>minimalizace rizika somatického poSkozeni,
popt: jeho odstranéni &iredukce,

> podpora vlastni aktivity klienta k fesent
jeho socialni situace.

CiLOVA SKUPINA

Sluzby jsou poskytovany vem osobam
s problémem zavislosti bez ohledu na vék
a socialn{situaci.

ZASADY

Nizkoprahovost - znamena dostupnost,
vstup bez penéz, bez priikazky, bez prihlasky,
bez prijmeni.

Rovny pfistup - sluzby jsou poskytovany bez
ohledu na pohlavi, rasu, vzdélani, politické ¢i
jiné smys3leni, naboZenstvi, pravni & spole-
Censkeé postaveni, prislusnost k narodnosti
nebo etnické men3ing, psychicky ¢ifyzicky
stav.

Micenlivost a diskrétnost - je zachovana
ochrana osobnich a citlivych udaji uzivateld
sluzeb, pracovnici chrani pravo uZivatele na

prostredi (squaty, parky apod.), nav3tévo-
vat centrum. Pocet oslovenych klientd se
sice mirné snizil, zato doslo k vyraznému
navySen{ kontaktd i navyZeni vykona (napt
vindividualnim poradenstvi o vice neZ 50%)
oproti minulému roku.

Nové byla zavedena sluZba testovanina

HIV v terénu pro klienty, kter{ z jakychkoliv
dlvodd nechtéjinebo nemohou navstivit
kontaktni centrum. Testovaniv terénu vyuzi-
lo7klientd.

V ramcinabidky volno¢asovych aktivit -
sportovnich odpoledni - byly realizovany
pravidelné fotbalové zapasy (nékdy i ve
spolupraci s jinymi poskytovateli a klienty
socialnich sluZeb ve mé&sté Plzni). Nabidky
pozitivnich alternativ traveni volného casu
mohou pfispét v motivaciklienta ke zméné
Zivotniho stylu. Sportovnich odpoledni se
pravidelné zt¢astiiovalo cca 15 klientd.
Motivacn( skupiny v ramci spoluprace s FN
Lochotin a PL Dobrany probthaly pravidelné
1xza14dni.

V rémci prace ve véznici Drahonice doslo
také k nartistu pottu klientd (z pavodnich 47
na 60). Do programu byly také nové zafazeny
vzdélavaci aktivity.
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POPIS SLUZBY

Nizkoprahové zaF{zen{ poskytujici pora-
denstv{pro uZivatele drog, poradenstvi
prorodice a blizké uZivateld drog; socialni,
zdravotni a hygienicky servis pro uZivatele
drog ve fazi socialniho debaklu; motiva¢ni
trénink a zprostredkovani léCebné péce, pod-
plrnou praci s rodinami, poradenstvi{ a testy
v oblasti infek&nich onemocnéni (HIV, HEP
atd.). Sluzby Kontaktniho centra (KC) nejen
prispivaji ke zlep3eni socialntho statutu
uzivateld navykovych |atek, ale zarovefijsou
pro klienty motivujicim faktorem ke zméné
vlastni situace. Sluzby jsou p¥istupné také
anonymn{m kontakt(im, zahrnuji kontaktni
praci, zakladni poradenstv(, zakladn{ zdra-
votni péci, potravinovy a hygienicky servis,
zajisténi testovani na HIV, hepatitidy a syfilis,
neodkladnou pécia dopliikové sluzby.

Pred centrem je umistén Vydejni automat

na injek&ni material, diky némuz je umoZnén
pristup ke sterilnimu injek&nimu materialu
takeé specifickym skupinam uZivateld, které
nejsou zrozli¢nych diivodl v kontaktu se
Z&dnou sluZbou harm reduction (sniZovani
rizik), tzn. velmi mladi uZivatelé, experimen-
tatori, cizinci, prislusnici etnickych mensin,
osoby Zivici se prostituci atd. Jedna se takeé

o vysoce rizikove skupiny z pohledu rizik pre-
nosu infek¢nich onemocnéni, predevsim HIV.
Vydejni automat takeé predstavuje dlleZity
zdroj informacl. Jak na samotnych setech,
tak ina Celni strané automatu, se nachazi si-
roke spektrum kontaktt na pomahajici orga-
nizace predevsim z oblasti drogovych sluzeb.
Jednim z nezanedbatelnych cild je take fakt,
Ze automat funguje také jako vhodny néstroj
prvniho kontaktu s klientem.

POSLANI
Poslanim kontaktniho centra je poskytnout

zakladni potravinové, hygienické a zdravotni
sluzby uZivatellim drog a zprostiedkovani

KONTAKTNI CENTRUM

kontakt(l v systému socialnich a zdravot-
nickych sluzeb pro celkové zlepSeni situace
klienta.

CiLE

>minimalizace socialnich rizik souvisejicich
s uzivanimdrog,

> stabilizace socidlnich podminek klienta
pro jeho naslednou abstinenci, (v idedlnim
pFipad&) napt v oblasti bydleni, zamé&stnani,
rodinné zazem{, apod.,,

>zmeéna rizikového chovani uZivatel(i drog
smérem k méné rizikovému,

>minimalizace rizika somatického poskoze-
ni, popr. jeho odstranéni ¢i redukce,

> podpora vlastni aktivity klienta

k FeSentijeho socialn{ situace.

CiLOVA SKUPINA

Osoby experimentujici s ndvykovymi latkami,
problémovi uZivatelé navykovych latek,
zavisli na navykovych latkach priprvnim
kontaktu s odbornou instituci, zavisli na
navykovych latkach, kteF{ nejsou motivovani
k abstinenci, popr. neakceptuji jinou U¢inngjsi
formu [éCebné péce, rodinné prislusniky,
partnery ajiné dileZité osoby. Jsou moZné
anonymn{ineanonymnikontakty.

ZASADY

Nizkoprahovost - znamena dostupnost,
vstup bez penéz, bez prikazky, bez prihlasky,
bez prijment.

Rovny pfistup - sluzby jsou poskytovany bez
ohledu na pohlavi, rasu, vzdélani, politické ¢i
jiné smysleni, nabozenstvi, pravni ¢ispole-
¢enske postaveni, prislusnost k narodnosti
nebo etnické mensing, psychicky ¢ifyzicky
stav.

Ml¢enlivost a diskrétnost - je zachovana
ochrana osobnich a citlivych Udajd uZivatell
sluzeb, pracovnici chran{ pravo uZivatele na
soukromi a ddvérnost jeho sdélent.

/i
A
Individudlni pistup - pracovnici berou ohled
na aktualni zivotni situaci uZivatele sluzby
ajeho individualni potreby.

Odbornost - sluzby poskytuji pracovnici
s odpovidajicim vzdélan{m a praxi.

ZHODNOCENI ROKU 2010

Pocet klient( zlistal stejny, ale pocet kon-
taktt se zvySil 0 25% (01050 vykond vice).
Nardst vykonl jsme zaznamenaliiudalsich
sluzeb, napt: hygienicky a potravinovy servis,
zdravotni osetien(, ale i v poctu individual-
nich rozhovord sklienty.

Bylo provedeno celkem 200 orientacnich
testl na pritomnost metabolité drog v moci.
Jednd se o vyrazny narlist nejen testovani
samotného, ale doslo i k narlstu dalSiprace
s klientem pfichazejicim na testovani (ko-
munikace s Urady, dalsi sluzby poskytované
klientm: poradenstvi, terapie, odkazy na
specializovanou pétiapod.). Vyrazn& stoupl
pocet realizovanych testlina HIV a Zloutenky.
Nar(st [ze také vysledovat v poctu zdravot-
nich oZetfen (z 99ti vykon(i na 289 vykond).
Do |écby Uspésné nastoupilo 32 klientd,
predevsim do Terapeutické komunity Vrsicek
aPL Dobrany.

Takeé potet prodanych injek&nich setd z vy-
dejntho automatu stoupl. Celkem bylo v roce
2010 prodano 3927 setl. Potvrdil se zamér,
Ze se diky automatu klienti osméli zajit i do
Kontaktniho centra a vyuZiji sluzeb poraden-
stvia dalSich, atkoliv by jich jinak nevyuzili.
Filmovy klub pravidelné navstévovalo 15
klientd, probihal 1x tydné.

Tab. 6 - Struktura a pacet klientd KC

Pocet klienti 468
-z toho uZivatellidrog 378
-z toho muzl 276
-z toho injek&nich uZivatell drog 231
-z toho se zakladni drogou heroin 83
-z toho se zakladn{drogou pervitin 178

- ztoho se zakladni drogou kanabinoidy 39
-z tohose zakladn({drogou tékave latky 33
-z toho se zakladni drogou alkohol a jiné NL 45
-prdmérny vék klienta 30,5

Tab. 7 - Paskytované sluzby KC

Sluzba Pocetosob, | Pocet
které sluzbu | vijkonti
vyuzili

Kontakt 378 4404

s uzivatelidrog

-z toho prvnich kontakt@ | 283 283

Vydejn{automat - vyda- - 3927

né sety

Hygienicky servis 250 1128

Zdravotni 360 3331

oSetrent

Individualni 99 289

poradenstvi

Skupinové 290 38**

poradenstvi

Krizova 17 17

intervence

Reference 162 048

doK-center

Reference 55 61

do lécby

Reference do programd 4 4

substituce

Asisten¢ni sluzba 24 30

TestyHIV 48 52

Testy HCV 48 52

Testy HBV 46 48

Téhotenské testy 3 6

Testy napritomnost 55 200

drog

Intervence po telefonu, - 276

internetu

Prvni pomoc 2 2

“jeden vijkon odpovidd 30 minkonzultaci
" jeden vikon odpavida 90.min skupinove prace
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STREDISKO NASLEDNE PECE

POSLANi

Poslan{m Sti‘ediska nasledné péce je vytvo-
fen{ motivujictho a bezpe&ného prostredi

k znovuzaclenéni do spole¢nosti pro absti-
nuj{ci uZivatele navykovych latek po léché
prostrednictvim poradenstvi, skupinove,
rodinné a individualni terapie a volnocaso-
vych aktivit.

ciL

Zékladn{m cilem je vytvoreni motivujictho
abezpetného prostredi k znovuzaclenéni
do spolecnosti pro abstinujicl uZivatele
navykovych latek po [é¢bé prostiednictvim
poradenstvi, skupinové, rodinné a individual-
ni terapie a volnocasovych aktivit.

DILCi CiLE

> stabilizace socialni situace klienta (vzdé&la-
ni, zamé&stnani, finan¢ni zavazky)

> stabilizace psychického a somatického
stavuklienta

>podpora socialnich vazeb klienta

> stabilizace v abstinenci a zvladan{ relapsu
>uvédomovan( si odpovédnosti a jeji apli-
kace v Zivoté klienta, nejen po dobu trvani
programu, ale i po jeho ukoncen

ZASADY

Dobrovolnost - uZivatel sluzby se dobrovol-
né rozhoduje pro poskytované sluzby.
Rovny pristup zby jsou poskytovany bez
ohledu na pohlavi, rasu, vzdélani, politicke ci
jiné smyslent, nabozenstvi, pravni &i spole-
¢enske postaveni, prislusnost k narodnosti
nebo etnické mensing, psychicky ¢ifyzicky
stav.

Miléenlivost a diskrétnost - je zachovana
ochrana osobnich a citlivych tdajd uZivatell
sluZeb, pracovnici chran{ pravo uZivatele na
soukrom( a diivérnost jeho sdélen.

Individualni pfistup - pracovnici berou ohled
na aktualni zivotni situaci uZivatele sluzby
ajeho individualni potreby.

Odbornost - sluzby poskytuji pracovnici
s odpovidajicim vzdélan{m a praxi.

STREDISKO NASLEDNE PECE (SNP)
poskytuje 2 typy sluZeb:

Chréanéné bydlenia Ambulantni naslednou
peci

CHRANENE
BYDLENI (CHB)

POPIS SLUZBY

Primarn( sluzbou SNP je Chranéné bydlent,
kde mohou klienti, kteff{ se po é¢bé vétSinou
nemajl kam vratit a navrat do jejich plivodni-
ho prostredi by byl pro né vysoce rizikovy, na-
vazat vztahy s bezdrogovou populact. Klienti
jsou motivovani a podporovani v nalezeni
zaméstnani a v upevnéni pracovnich navykd,
k nalezen{ samostatného bydleni a k postup-
nému osamostatnén(. Program tak umoZiiuje
klient@im bezpecny prechod z pr{sné struktu-
rovaného reZimu v terapeutické komunité do
Zivota v béZné spolecnosti.

CiLOVA SKUPINA

MuZi od 18 do 55 let, kteri{ absolvovali lé¢bu
zavislosti (nelegalni latky, alkohol, gambling)
v komunité ¢ijiném lé¢ebném zarizeni, absti-
nuj{ a jsou motivovani k dalSimu Zivotu bez
navykovych latek a jejich rodinn{ prislusnici
nebo blizké osoby.

PROFIL KLIENTA

> Socidlni situace - opakovana trestna
innost (zaznamy v RT), nedostatecné ¢
nedokontené vzdélani (50% pouze Z5)
anedostatecné pracovni navyky, zplsabuji
problematicke uplatnéni se na trht prace.
Zadluzenost, napr. exekues; vyzivne.

> Zdravotni a psychicky stav - Spatny
zdravetnistav (napr. hepatitida typu C 21%,
depresivita u17% klientd, dualni diagndézy
cca 4,5%).

> Drogovd a rodinnd anamnéza - potencial
k zavislosti, Casto se opakujicirecidiva,
narusené rodinné vztahy, spoluzavislost,
nedostatek socialnich vazeb.

DALSI AKTIVITY A SLUZBY POSKYTO-
VANE V RAMCI CHRANENEHO BYDLENi
NEUVEDENE V TABULCE 9

> Podpora a ieSeni aktudlni rodinné situace
klient(i - probitha tehdy, pokud sluzeb Chrané-

CHRANENE BYDLENI

ného bydleni vyuZivé rodina v rdmci projektu
,Krize v rodiné byvalého klienta”. V Chrané-
ném bydlentije dle potieby moZné vytyorit
bytovou jednotku pro rodinu klienta.
>Pomoc klientd Chranéného bydlent ve
vecernim Kontaktn{m centru Point 14, kde
pripravuji obcerstveni pro navstévniky K-
-centra. Tato skute¢nost ma funkci obou
stranné zdravé konfrontace”, je sou¢ast!
prevence relapsu.

> Podpora volnocasovych aktivit - motivace
k aktivnimu traveni volného ¢asu, konzultace
vybéru aktivity s poradcem a 1x més{¢né
finan¢ni podpora. Spole¢né kulturni nebo
sportovni akce vSech klientll s doprovodem
pracovnika jsou organizovany 1x mési¢né.

> Rodinna terapie a rodinné poradenstvijpro
rodinné prislusniky a blizké osoby klientt
Chranéného bydlent.

>Moznost odpracovani alternativnich trestd.

>Moznost vyuZit chranéného zaméstpani

v Pracovn{a socialn{ agenture SKP Plzefi (pro
obtiZn& zamé&stnatelné klienty).

> Pristup k internetu (orientace v nabidkach
zamé&stnani, atd.), moZnost sebeyzd&lavani
senaPC.

ZHODNOCENI ROKU 2010

Kapacita Chranéného bydlen{ byla vyuZita
optimalné. V tomto obdobi program Usp&sné
dokoncili 3 klienti, 1 ktient program ukoncil
predcasné a 3 klienti byli pro opakované
porusovant abstinence aadu vylouceni.
Doslo k progtouzeni primérné [écby klienta
a k navyseni vykonl ve skupinove i indivi-
duadlniterapii. MoZnost vyuzit chranéného
zarméstnan(v Pracovnia socialni agenture
SKP Plzen, se kterou tizce spolupracujeme,
vyuzilo 5klientd. Soucasti programu CHB

je imotivace a podpora klientd k aktivnimu
zplsobu traven{ volného ¢asu. Nové byly

1x mésicné organizovany spolecné kulturni

a sportovni akce klientd s doprovodem
pracovnika. K financovan{ volno¢asovych
aktivit jsme vyuZili prostredki ziskanych

z Charitativntho koncertu poradaného v lis-
topadu roku 2010. Rodinna terapie a rodinné
poradenstvi nebylo klienty CHB prilis vyu-
Zivano. Tuto nabidku vyuZzivaji spiSe klienti
Ambulantninasledné péce. Z dlivod( velkého
zajmu o program bude kapacita programu

vroce 2011 navySena na 8 lGZek.

AMBULANTNI _
NASLEDNA PECE
(ANP)

POPIS SLUZBY

Sluzby ANP zahrnujt individualni, skupinovou
irodinnou terapii a poradenstvi, socialnt
praciiindividualni specialni program pro
obéti sexualntho zneuzivani. Mohou je
vyuzivat i byvali klienti Chranéného bydlen,
kter chtéj{ pokracovat ve skupinové nebo
individualni terapii nebo klienti, kter{ po
néjaké dobé abstinence zrelapsuj, za ucelem
stabilizace a udrZeni socialniho statutu.

CiLOVA SKUPINA

MuZia Zeny od 18 do 55 let, kter{ absolvovali
lé¢bu zavislosti a nyn{ abstinuji a jejich rodin-
ni prislusnici nebo blizké osoby.

ZHODNOCENI ROKU 2010

V tomto roce doslo k navysen( poctu klientl
i prace vrodinné terapii oproti roku 2009.
MoZnost vyuzit chranéného zaméstnani

v Pracovni a socialni agentur'e SKP PlzeR, se
kterou Uzce spolupracujeme, vyuZili 3 klienti.
Skupina pro Zeny probihala pravidelné 1x za
14 dni, stejné jako v roce 2009. Tato skupina
je urc¢ena matkam klientl nebo zenam, které
prichazeji na poradenstvi do kontaktniho
centra a Zenam, v jejichZ rodiné se objevila
zavislost.

Tab. 9 - Poskytovane sluzby CHB

Typ sluzby
Skupinové terapie KR P

Individualni terapie, poraden-

stvi

n

n
Tematické skupina
-
]

8
poradenstvi

Intervence po telefonu,
internetu

odbornou péci

*jeden vykon odpovidd 45 min konzultaci
*jeden vijkon odpov{da 90 min skupinove prace
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Tab. 10 - Struktura a pocet klientd ANP

Pocet klienti 28ab
rodin

-z toho prvnich kontaktd 10a6rodin

-z toho muzd 13

-z toho injek&nich uZivatell drog

- ztoho se zakladn{ drogou pervitin

-z toho se zakladni drogou alkohol a jiné NL

-primérny vék klienta 33

- pocet klientd neuZivatelli drog 20

Tab. 11 - Poskytovane sluzby ANP

Typ sluzby Pocet klienti
Individualni terapie, poradenstvi 9

Skupinova terapie vramci skupiny CHB 4
Socialniprace 1

Kontakty po telefonu, internetu 4

Rodinna terapie a rodinné poradenstvi 6rodin
Odkazy na specializovanou odbornou péci 3

Skupina pro Zeny 6

Individualn{ specialni program ,Cesta ke svobodg” 3

1. Organizace se podilela na poradan{ 6. AT
konference o prevenci a [é¢bé zavis|osti
v Plznina téma Pribéhy zavislost(".

2.V listopadu nase organizace usporadala

charitativniho koncert , TAK TROCHU JINAK",

jehoZ vytéZzek byl vyuZit na financovani
volnotasovych aktivit klientd Chranéného
bydlent.

PODEKOVANi

Dékujeme vSem, ktef{ také v letoSnimroce
prispéli finan¢né, spolupraci, dobrou radou ¢i
moralné.

SPONZORI A DARCI

Seznam je fazen abecedné: Evanglecka cir-
kev metodisticka CR, ECM Plzel 3 - Husova,
Evropsky socialni fond v CROP LZZ, FMIE
European Methodist Council - Connexio,
Krajsky Urad Plzef, Magistrat mésta Plzné,
Ministerstvo prace a socialnich véc{, Nada¢ni
fond pro socialn{ aktivity ob¢anCi mésta Plz-
n&, Premys| Rzounek, RVKPP, Rudolf Sestak
- Knihkupectvi{ U prace, UMC Norsko, UMC
North Texas USA, Urady Méstskych obvod(
Plzn& (UMO1,UMO2, UMO3).

SPOLUPRACUJICIi SUBJEKTY

Psychiatricka klinika Plzefi Lochotin - de-
toxifikacni jednotka a odd. B, Psychiatricka
|é¢ebna Dobrany, Krajska hygienicka stanice
Plzefi, PhDr. Iva Steklova, CPPT o.p.s. Plzed,
Ulice 0.s. PlzeR, Progressive o.s., ifady Mést-
skych obvod( Plzng, Teen Challenge CR, Teen
Challenge International.

ODBORNA GARANCE A SUPERVIZE

Supervize - Bc. Katerina Mrazkova, supervi-
zorka a lektorka v oboru socialn{ prace, kurzy
rozvoje osobnosti

Supervize - Bc. Petr Neumann, poradenstvi

v oblastispolecenskych véd a rozvoje osob-
nosti, Feditel St¥ediska Diakonie CCE

Supervize - MUDr. Karel Rais, psychiatr
apsychoterapeut, FN Plzefi - psychiatric-
ka klinika, soukroma ambulance

Odbornd garance - MUDr. Jir{ Bldhovec,
reditel NZZ, psychiatr a psychoterapeut,
supervizor, dlouholeta praxe v oboru
zavislosti

VI. AT konferenci o prevenci a |é¢bé zavislosti

,PRIBEHY ZAVISLOSTI“
8.a9.6.2010

NOVE v prostorach Radnice Magistratu mésta Plzné,

parinen Sponzor
n 7 = ) Bempeing @7 MS
"ﬂ : Gl PLZERSKY KRA| J €0 MSD

Vas zvou na

nam. Republiky 1., Plzen

Konference bude akreditovdna: CLK, CAA, AKP CR a CAS

kontakt:

POINT 14,

zdjmové sdruZeni

prdvnickych osob

Statutdrni zdstupce:

Karel Nyerges, Feditel
Predseda sprdvnirady:

Megr. Filip Jandovsky

ICO: 66361630

adresa:

Husova 14, 30100 Plzen

Tel:377 235526, fax: 377223913
e-mail: office@point14.cz, www.pointi14.cz
STREDISKO PRO KONZULTACI

A PREVENCI:

Kontaktni centrum

Nizkoprahovy klub pro déti a mladez
Terénn{ program

Primdrni prevence

adresa:

Husova 14, 301 00 Plzen

Tel.: 377235526, fax.: 377223 913
e-mail: makovickova@pointi4.cz
e-mail: kovarova@pointi4.cz

STREDISKO NASLEDNE PECE
CHRANENE BYDLENI
Chrdneéné bydleni
Ambulatnindslednd péce
adresa:

Susicka 75,326 00 Plzef

Tel.: 377 442669, fax:377223913
e-mail: cerna@pointi4.cz
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VYKAZ HOSPODARENI

Prijmy (K¢)

Stredisko pro konzultaci Stredisko nasledné péce - CELKEM

a prevenci Chranéné bydleni
RVKPP 688000 233000 921000
MPSV 552000 192000 744 000
KU Plzetiského kraje 375000 200000 575000
Magistrat mésta Plzné 995000 320000 1315000
UMO1 10 000 0 10 000
UMO0 2 10000 0 10000
UMO03 80000 0 80000
Nadace pro soc. aktivity ob&and | 50 000 60000 110000
mésta Plzné
ECMCR - mzdy hrazené p¥{imo | 554358 554358
Zahranitni - Texas, Tennessee, | 150747 150747
Norsko, Svycarsko
Prispévky od zam.-tel, vzdéla- | 503566 14682 518248
vani, energie
Drobni{ darci 11669 10733 22402
Prispévky od klientd za pobyt 0 122800 122800
Celkové prijmy 3980340 1153 215 5133555

Vidaje (K¢)

Stiedisko pro konzultaci Stiedisko nasledné péce - CELKEM

a prevenci Chranéné bydleni
Provozni naklady-celkem 1563053 560329 2123382
Materialové naklady-celkem 429865 182661 612526
Nematerialové naklady-celkem | 859279 344335 1203614
-energie 124 418 132527 256 945
- opravy a udrZovani 53087 27000 80087
- cestovné 2643 0 2643
- ostatnisluzby 679131 184 808 863939
Jiné provozni naklady 273909 33333 307242
Osobni naklady 246141 55241 3013822
- hrubé mzdy, DPC 1340895 390667 1731562
-OONnaDPP 86032 28864 114 896
- ostatni mzdové naklady 17278 2070 19348
Odvody soc. a zdrav. pojistént 462848 130810 593658
Mzdy hrazené ptimo ECM CR 554 358 0 554 358
Celkové vydaje 4024 464 1112740 5137204

V ramciuzavi'ené smlouvy s Ponton, o.s. o subdodavatelstviv projektu ,Podpora socialnich sluzeb v Plzefiském kraji - Nizkoprahova zar{-
zeni pro d&ti a mlade? v Plzefiském kraji", ktery je soutasti OP LZZ financovaného z Evropského socialniho fondu v CR, byla poskytnuta

dotace 155700,- K¢, kterd byla vyuZita v souladu s predmétem smlouvy.

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

POINT 14, zajmové sdruzeni pravnickych osob

Qvérili jsme piiloZenou cetni zavérku organizace POINT 14, zajmové sdruzeni pravnickych
osob, tj. rozvahu k 31. prosinci 2010, vykaz zisku a ztrity za obdobi od 01. ledna 2010 do
31. prosince 2010 a pFilohu této tifetni zavérky, vietné popisu peuZitych vyznamnych Gcetnich
metod. Udaje o organizaci POINT 14, zdjmové sdruzeni pravnickych osob jsou uvedeny
v ivodu pfilohy této tiéetni zavérky.

Odpovédnost statutarniho organu Géetni jednotky za ucetni zavérku

7a sestaveni a vérné zobrazeni Gfetni zavérky v souladu Eeskymi icetnimi piedpisy odpovida
statutarni organ organizace POINT 14, zdjmové sdruzeni pravnickych osob. Soucasti této
odpovédnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim ucetni zavérky a
vérnym zobrazenim skutefnosti v ni tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni)
nespravnosti zpiisobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatiovat vhodné Gcetni metody a
provadét afetni odhady pfimérené dané situaci.

Odpovédnost auditora

Nadi dlohou je vydat na zakladé provedeného auditu wyrok ktéto uletni zavérce
Audit jsme provedli vsouladu se zikonem o auditorech a Mezindrodnimi auditorskymi
standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditorii Ceské republiky. V souladu
s témito predpisy jsme povinni dodriovat etické normy a naplinovat a provést audit tak,
abychom ziskali priméfenou jistotu, Ze Géetni zivérka neobsahuje vyznamné (materialni)
nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupil, jejichz cilem je ziskat dikazni informace
o fastkach a skutecnostech uvedenych v ticetni zavérce. Vyber auditorskych postupi zavisi na
Gsudku auditora, véetné posouzeni rizik, Fe tfetni zavérka obsahuje vyznamné (materialni)
nespravnosti zpiisobené podvadem nebo chybou. PFi posuzovani téchto rizik auditor pfihlédne
k vnitinim kontrolam, které jsou relevantni pro sestaveni ucetni zavérky a pro vérné zobrazeni
skuteénosti v ni. Cilem posouzeni vniténich kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy,
nikoli vyjadfit se kacinnosti vnitinich kontrol. Audit 1éZ zahrnuje posouzeni vhodnosti
pouitych Ggetnich metod, pfimétenosti iéetnich odhadi provedenych vedenim i posouzeni
celkové prezentace icetni zavérky.

Domnivame se, e ziskané diikazni informace tvofi dostateény a vhodny zaklad pro vyjadrent
naseho vyroku.

Vyrok auditora

Podle naseho ndzoru iucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv, pasiv
a finanéni situace organizace POINT 14, zijmové sdruZeni pravnickych osob
k 31. prosinci 2010 a nakladd, vynost a vysledku jejiho hospodateni za rok 2010
v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.

25. birezna 2011
Plzed, Ceska republika

ContAudit s.r.0. Ing. Ladislav Tylsar

Eislo opravnéni 309 statutarni auditor, opravnéni & 2130
Ing. Ladislav Tyl3ar

jednatel -
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